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FORMATO PARA LA DIFUSION DE LOS RESULTADOS DE LAS
EVALUACIONES

1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION

11 Nombre de la evaluacion:

Evaluacion de Consistencia y Resultados del Programa presupuestario

del Ejercicio Fiscal 2024, EO33 — Fortalecimiento del Sector Portuario

1.2 Fecha de inicio de la evaluacion: O1 de junio de 2025

1.3 Fecha de término de la evaluacion: 29 de agosto de 2025

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la

evaluacion y nombre de la unidad administrativa a la que pertenece:

Nombre; Unidad administrativa:

C. Taryn Romina Espinoza|Direccion de  Evaluacion del
Hernandez Desempeno de la Subsecretaria de
Planeacion de la Secretaria de
Finanzas y planeacién del Estado

de Quintana Roo

1.5 Objetivo general de la evaluacion:

Contar con una evaluacion de consistencia y orientacion a los resultados
del programa presupuestario EO033 - Fortalecimiento del Sector
Portuario, con el propdsito de proveer informacion que retroalimente su
disefo, gestion y resultados con base en la informacién generada por
las unidades responsables de los programas en los formatos oficiales

gue para tales efectos se establezcan.
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1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

1. Analizar la légica y congruencia en el diseno del programa, su
vinculacion con la planeacion sectorial y nacional, la consistencia entre
el diseno y la normatividad aplicable, asi como los aspectos de
complementacién y/o de coincidencia con otros programas

presupuestarios;

2. ldentificar si el programa cuenta con instrumentos de planeacion

y orientacion hacia resultados;

3. Examinar si el programa ha definido una estrategia de cobertura
de mediano y largo plazo, asi como los avances presentados durante el

ejercicio evaluado;

4. Analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de
Operacion (ROP) estatales del programa o en la normatividad aplicable;
asi como los sistemas de informacion con los que cuenta el programa'y

sus mecanismos de rendicidn de cuentas;

5. lIdentificar si el programa cuenta con instrumentos que le
permitan recabar informacion para medir el grado de satisfaccion de los

beneficiarios del programa y sus resultados; y
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6. Examinar los resultados del programa respecto a la atenciéon del

problema para el que fue creado.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion: De acuerdo con el Modelo de
Términos de Referencia de la Evaluacion de Consistencia y Resultados,

se divide en 7 temas, con un total de 36 preguntas.

Instrumentos de recoleccidn de informacion:

Cuestionarios__ Entrevistas__ Formatos__ Otros_X_ Especifique: Google

Drive

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados:

La evaluacion se realizara mediante trabajo de gabinete, que
comprende la aplicacion de un conjunto de actividades que involucran
el acopio, la organizacidon y la valoraciéon de informacidén concentrada en
registros administrativos, bases de datos, evaluaciones internas y/o
externas, asi como documentacion publica, comunmente denominada,

metodologia comunmente denominada, analisis de gabinete.

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

El programa presupuestario cumple con la debida alineacion con el Plan
Estatal de Desarrollo y a su Programa Maestro de Desarrollo Portuario,
estructurando los elementos de la Metodologia del Marco Logico, sin
embargo, el apartado de diagndstico no describe ampliamente la

problematica.

Conforme a las particularidades de la API, la construcciéon de la Matriz

de Indicadores para Resultados presenta la debida alineacion con los
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indicadores y estrategias del Plan Estatal de Desarrollo y de su

Programa Maestro de Desarrollo Portuario.

Se establece la poblacion objetivo del programa conforme a las

caracteristicas del la API.

2.2 Senalar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los temas del

programa, estrategia o instituciones.

2.2.1 Fortalezas:

- El programa presupuestario cuenta con una MIR debidamente

alineada.

- Se cuenta con un diagnostico que presenta causas, efectos y area de

enfoque.

- Alineacion del programa presupuestario con el Plan Estatal de

Desarrollo 2023-2027 y a su Programa Maestro de Desarrollo Portuario.

- Estrategia de cobertura documentada

2.2.2 Oportunidades:
- Evidencia formal sistematizada
- Informes de evaluaciones externas

- Aplicaciones informaticas o sistemas institucionales

2.2.3 Debilidades:

- El programa presupuestario no establece plazos para revision y

actualizacion.

- Informacion sobre la poblacion beneficiaria
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- Mecanismos para la seleccion y registro de los beneficiarios del

programa

2.2.4 Amenazas:

- No cuenta con aspectos susceptibles de mejora.

3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:

En conclusion, para el apartado de Disefio la Administracion Portuaria
Integral para su programa EO033 - Fortalecimiento del Sector Portuario
cuenta con la debida alineacion del Propdsito con los objetivos del Plan

Estatal de Desarrollo y su Programa Maestro de Desarrollo Portuario.

Para el apartado de Planeacion y Orientacion a resultados, se presenta
una buena construccion de su Matriz de Indicadores para Resultados
del programa, debidamente alineado con los objetivos e indicadores de
Plan Estatal de Desarrollo y del Programa Maestro de Desarrollo

Portuario.

Respecto al apartado de Cobertura y focalizacion, debido a las
particularidades de la API, su programa presupuestario presenta a su
poblacion objetivo a las areas concesionadas con las que esta cuenta,

segun su Programa Maestro de Desarrollo Portuario.

Para el apartado de Operacion, el programa describe el proceso general
para su cumplimiento a través de sus componentes, sin embargo, no
cuenta con un esquema que describa todo el proceso para su

cumplimiento.
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El apartado de Percepcion de la poblacion atendida no cuenta con
herramientas que le permiten medir el grado de satisfaccion de su

poblacion atendida.

Por ultimo, respecto al apartado de Medicidn de resultados, el programa
se apoya en el programa llamado Sistema de Integracion Programatica
y Presupuestal (SIPPRES), el cual permite capturar la informaciéon de
avance de los indicadores presentados en la Matriz de Indicadores para
Resultados y a su vez utilizan otro sistema de apoyo llamado Sistema de
Administracion Portuaria, médulo PRESUPUESTO, el cual les permite

llevar un control respecto del presupuesto asignado.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

1. Se recomienda incluir en la justificacion tedrica y empirica evidencia
formal sistematizada que demuestre los efectos positivos de la

aplicacion de beneficios a los que el programa hace referencia.

2: Se recomienda establecer periodos de actualizacion y de revision del
avance respecto a su diagnostico inicial del programa, asi como del

alcance obtenido respecto a su poblacidn objetivo.

3: Se recomienda fundamentar el diagnéstico del problema presentado

en los formatos de la MML

4:Se recomienda generar una base de datos en las que se pueda
recolectar la informacién necesaria de los beneficiarios a los que el

programa presupuestario tiene como poblacién objetivo.

5.Se recomienda realizar evaluaciones externas al programa
presupuestario, con la finalidad de poder medir el impacto que este tuvo

respecto a su diagndstico inicial y aplicar mejoras conforme a sus ASM.
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6: Se recomienda generar una estrategia de cobertura documentada
gue permita medir la atencion brindada a su poblacion objetivo a

mediano y largo plazo.

7:Se recomienda contar con un sistema institucional que opere el
programa presupuestario, con la finalidad de monitorear y generar

informacién que permita adecuarlo segun corresponda.

8: Se recomienda generar esquemas de procesos de las actividades del

programa presupuestario.

9: Se recomienda generar herramientas que permitan captar la

satisfaccion de los usuarios que usan las areas concesionadas.

4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA

41 Nombre del coordinador de la evaluacién: Javier Isidro Yam Cahuil

4.2 Cargo: Representante Legal y Coordinador de la Evaluacion

4.3 Institucion a la que pertenece: “Persona Fisica” Javier Isidro Yam

Cahuil

4.4 Principales colaboradores:
C.P.C. Kenneth Josué Valdovinos Cocom

C.P Naomi Kin Cardenas Magaha

4.5 Correo electréonico del coordinador de la evaluacion:

servicioscontables.javieryam@gmail.com

4.6 Teléfono (con clave lada): (983) 28 5 46 11
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5. IDENTIFICACION DEL (LOS) PROGRAMA(S)

51 Nombre del (los) programaf(s) evaluado(s):

EO33 - Fortalecimiento al Sector Portuario

5.2 Siglas: No aplica

5.3 Ente publico coordinador del (los) programa(s): Administracion

Portuaria Integral

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Poder Ejecutivo_X_ Poder Legislativo___ Poder Judicial_ Ente

Auténomo

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Federal___ Estatal_X_ Local__

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a

cargo del (los) programa(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los)

programal(s):

Gerente de Planeacion y Mejora Regulatoria

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a
cargo de (los) programa(s) (hnombre completo, correo electronico y

teléfono con clave lada):

Abog. Francisco Amaro Lara, famaro@apigroo.com.mx

Nombre: Abog. Francisco |Unidad administrativa: Gerente de

Amaro Lara Planeacion y Mejora Regulatoria

TEL OFI. 28 5 46 11
CELULAR 983 10 1 81 81 8
CORREO ELECTRONICO: soluciones-contables-javier@live.com



SERVICIOS INDEPENDIENTES DE CONTABILIDAD
LIC. JAVIER ISIDRO YAM CAHUIL
R.F.C YACJ8612265V6 CED. PROF. 9561818
AV. FRANCISCO I. MADERO NUM. 67 B ENTRE ALVARO OBREGON E IGNACIO ZARAGOZA

» COL. CENTRO CHETUMAL, QUINTANA ROO
Soluciones

Thonalas & NAanisk
r wav

~n | PO
DUAICd X LUIl1 1CD

6. DATOS DE CONTRATACION DE LA EVALUACION

6.1 Tipo de contratacion:

6.1.1 Adjudicacion Directa_X_ 6.1.2 Invitacién a tres___ 6.1.3 Licitacion

Publica Nacional___

6.1.4 Licitacion Publica Internacional___ 6.1.5 Otro: (Senalar)__

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion:

6.3 Costo total de la evaluacidon: $270,000.00

6.4 Fuente de Financiamiento: Recursos de Libre Disposicion de Origen

Estatal 2025

7. DIFUSION DE LA EVALUACION

7.1 Difusién en internet de la evaluacion:

https://sefiplan.groo.gob.mx/CEDQROO/evaluaciones.php

7.2 Difusidon en internet del formato:

https://sefiplan.groo.gob.mx/CEDQROO/evaluaciones.php
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