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FORMATO ACTIVIDAD.

Reporte de actividades de mantenimiento a equipos de CCTV emitido por la Gerencia de
Informatica

Clave y nombre de la
Dependencia: |
Programa Presupuestario: K012 - Infraestructura Portuaria Integral para el Bienestar
Resumen narrativo del nivel F.P.CO2.A01 - Servicios de mantenimiento a los equipos de
reportado: seguridad

4501K012C02A011 - Numero de servicios de mantenimiento a los
equipos de seguridad

Método de Calculo: 4 | Ndmero de servicios de mantenimiento a los equipos de seguridad
Trimestre reportado: 2do Trimestre

Liga de Publicacion del Medio  [ae e/t Ve oTe roo.com.mx/armonizacion/reportes-ejecutivos-
de Verificacién: | del-desempeno/a-2026/#1750348373857-99¢e112ba-c3e4

Unidad Responsable del | 4501-3404 - Gerencia de Informatica
_Indicador:

212140151 - Administracion Portuaria Integral

Indicador:

Datos de las Variables (Programado):

Calendario de Metas Programado

Variable del Indicador
Abril Mayo Junio M.eta siel
Trimestre

Numero de servicios de mantenimiento a los

Otro equipos de seguridad

Datos de las Variables (Ejecutado):

Calendario de Metas Ejecutado

Variable del Indicador Nivel de

i aforo
Cumplimiento Ssinator

Abril Mayo Junio

Numero de servicios de mantenimiento a los

equipos de seguridad o Y 6 100%

Otro

Descripcién de los resultados:

Durante el mantenimiento menor realizado a los equipos de CCTV instalados en los seis recintos
portuarias de Quintana Roo administrados por la APIQROO, se revisaron cdmaras, cables y sistemas
de grabacién para asegurar su correcto funcionamiento. Se limpiaron componentes, se ajustaron
conexiones y se actualizaron configuraciones basicas. Como resultado, la mayoria de los equipos
opera de manera adecuada, mejorando la calidad de imagen y la continuidad del monitoreo. Se
detectaron algunas fallas menores que fueron atendidas oportunamente sin afectar el servicio. Estas
acciones contribuyen a fortalecer la vigilancia, brindando mayor seguridad a usuarios, trabajadoresy
visitantes en las instalaciones portuarias del estado actualmente.

WENDY RUBJJARILLO RAMIREZ LCDO. JORSE GONZALEZ CHORA
TECNICO/ESPECIALIZADO SUBGERENTE DE SISTEMAS
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ANEXOS:

MANTENIMIENTO MENOR
MANTENIMIENTO DE CCTV EN LA TERMINAL DE PUERTO JUAREZ
ABRIL - JUNIO DEL 2026 ‘




e
Administracion Portuaria Integral
Wk b PSTAD de Quintana Roo, S.A. de CV.
2022|2027 - — - .- -
Administracién Portuaria Integral
de Quintana Roo, S.A. de CV.

MANTENIMIENTO MENOR
MANTENIMIENTO DE CCTV EN LA TERMINAL DE ISLA MUJERES
ABRIL - JUNIO DEL 2026
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MANTENIMIENTO MENOR
MANTENIMIENTO DE CCTV EN LA TERMINAL DE PUNTA SAM
ABRIL - JUNIO DEL 2026
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MANTENIMIENTO MENOR
MANTENIMIENTO DE CCTV EN LA TERMINAL DE CHETUMAL
ABRIL - JUNIO DEL 2026
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MANTENIMIENTO MENOR
MANTENIMIENTO DE CCTV EN TERMINAL DE TRANSBORDADORES DE COZUMEL
ABRIL - JUNIO DEL 2026
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MANTENIMIENTO MENOR
MANTENIMIENTO DE CCTV'Y ENLACES EN TERMINAL DE BANCO PLAYA DE COZUMEL
ABRIL - JUNIO DEL 2026 ‘
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MANTENIMIENTO MENOR
MANTENIMIENTO DE CCTV Y ENLACES EN TERMINAL DE SAN MIGUEL DE COZUMEL
ABRIL - JUNIO DEL 2026
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MANTENIMIENTO MENOR
MANTENIMIENTO DE CCTV Y ENLACES EN TERMINAL DE PUERTO MORELOS
ABRIL - JUNIO DEL 2026

Elaboré

WENDY RUBI'JARILLO-RAMIREZ
TECNIC® ESPECIALIZADO SUBGERENTE DE SISTEMAS



